
CONDITIONS GENERALES DE VENTE 
 
 
1. CONDITIONS CONTRACTUELLES : 
 
Pour l’ensemble des livraisons, les conditions générales de vente de la société WYN Sàrl 
ci-après sont exclusivement applicables. Toute condition contraire éventuelle du.de la 
client.e n’est applicable que sous réserve du consentement écrit préalable de la société 
WYN Sàrl. En utilisant le présent site Internet ou en commandant des marchandises, le.la 
client.e confirme accepter entièrement les présentes CGV, y compris en ce qui concerne 
les conditions de livraison et de paiement. 
 
2. PROTECTION DE LA JEUNESSE : 
 
Conformément aux dispositions légales en vigueur en Suisse, la vente d’armes et de 
munitions à des mineurs.es de moins de 18 ans est interdite. En commandant sur le site 
www.wyn.swiss, le.la client.e reconnaît cette réglementation et confirme qu’il est autorisé 
à effectuer l’achat. La société WYN Sàrl décline toute responsabilité en cas de violation 
de la présente disposition. 
 
3. CONCLUSION DU CONTRAT D’ACHAT : 
 
Par l’envoi de sa commande via le site Internet, ou par e-mail, et la reconnaissance 
simultanée des présentes CGV, du.de la client.e émet une commande juridiquement 
contraignante. La société WYN Sàrl envoie ensuite une confirmation de commande par 
e-mail, afin de confirmer que la demande du client nous est bien parvenue et que le 
contrat est conclu. La commande du client est donc définitive et ne peut plus être 
annulée ni modifiée, sauf indication contraire. 
La société WYN Sàrl ne peut pas garantir que les produits indiqués seront disponibles 
au moment de la commande. C’est pourquoi toutes les informations concernant la 
disponibilité et les délais de livraison des produits sont indiqués sous réserve d’erreur et 
peuvent être modifiés à chaque instant et sans préavis. Les informations sur les produits 
figurant sur le site Internet, en particulier celles concernant leur contenu ainsi que les 
images, constituent des indications non contraignantes fournies à des fins d’illustration 
uniquement.  
 
3a. Conditions d’achat pour toute réservation (article.s en stock) :  
Un acompte de 50% de la valeur d’achat vous sera demandé. 
En cas de désistement, ce montant ne vous sera pas remboursé.  
 
3b. Conditions d’achat pour toute commande (article.s absent.s du stock) :  
Un acompte de la valeur totale d’achat vous sera demandé. 
En cas de désistement, 25% de la somme versée vous sera restituée.  
 



4. PRIX : 
 
Les prix sont en francs suisses (CHF) et s’entendent TVA comprise.  
Les prix, en vigueur le jour de la commande sont applicables, sauf indication contraire. 
Sauf indication contraire, les éventuels frais d’expédition sont facturés en sus et sont à 
la charge du client. Les frais d’expédition sont indiqués séparément lors du processus 
de commande.  
 
5. PAIEMENT : 
 
Le.la client.e a le choix entre les modalités de paiement indiquées durant le processus 
de commande (À l’avance ou à 10 jours via BVR-En magasin, par paiement comptant). 
La société WYN Sàrl se réserve le droit d’exclure le.la client.e de certaines modalités de 
paiement sans avoir à se justifier ou d’exiger un paiement anticipé. En cas d’achat avec 
paiement anticipé, une facture est transmise au client conformément à la confirmation 
de réception de la commande. L’exécution de la commande a lieu dès réception du 
paiement.  
À défaut de paiement du montant de la facture à la date d’échéance, le.la client.e est mis 
en demeure sans autre formalité. Des intérêts moratoires au taux d’intérêt en vigueur 
sont alors applicables sur le solde de la facture jusqu’au paiement complet. Toute autre 
dépense ou tout autre frais en relation avec l’obtention du solde de la facture sont à la 
charge du.de la client.e. En cas de mise en demeure du.de la client.e, la société WYN 
Sàrl est autorisée à mandater une entreprise de recouvrement en Suisse ou à l’étranger 
ou à céder la créance y afférente. Si, en cas de retard de paiement, un tiers est chargé 
du recouvrement de la créance, d’autres frais et taxes pourront être exigés. Le.la client.e 
consent d’ores et déjà expressément à de tels frais. Les produits livrés au.à la client.e 
demeurent la propriété de la société WYN Sàrl jusqu’à leur paiement complet. 
 
6. LIVRAISON : 
 
Les livraisons sont effectuées uniquement en Suisse.  
Les profits et les risques passent au.à la client.e dès l’expédition des produits.  
Si le colis régulièrement délivré a été volé dans la boîte aux lettres ou la boîte à lait, la 
société WYN Sàrl n’assume aucune responsabilité. Les informations relatives à la 
disponibilité et aux délais de livraison des produits ne sont pas contraignantes tant 
qu’elles ne sont pas confirmées par écrit par la société WYN Sàrl.  
La société WYN Sàrl n’assume aucune responsabilité en cas de retards de livraison 
causés par des sociétés de fabrication ou par des tiers. En cas d’impossibilité de livraison 
en raison d’une faute imputable à des sociétés de fabrication ou à des tiers, WYN Sàrl 
est autorisée à résilier le contrat. Dans ce cas, le.la client.e est informé.e et les paiements 
déjà effectués sont remboursés.  
Si la livraison n’est pas possible ou ne l’est que difficilement pour des motifs qui ne sont 
pas imputables à la société WYN Sàrl (par exemple en cas d’indication d’une fausse 
adresse), celle-ci est autorisée à annuler la commande. Toute prétention du.de la client.e 
en dommages et intérêts ou en compensation en nature est entièrement exclue.  



7. DÉFAUTS : 
 
Le.la client.e s’engage à vérifier la marchandise immédiatement après sa réception. Il est 
tenu de signaler par écrit à la société WYN Sàrl tout défaut constaté et ce dans un délai 
de 24 heures à compter de la réception de la marchandise.  
La société WYN Sàrl n’est pas responsable des dommages causés lors du transport ou 
par un stockage inapproprié du produit après sa réception par le.la client.e. 
Toute reprise ou tout échange de produits intacts et intégralement livrés sont exclus sans 
la confirmation écrite de la société WYN Sàrl.  
La société WYN Sàrl met tout en œuvre pour que le site Internet www.wyn.swiss 
fonctionne toujours correctement. Elle n’assume toutefois aucune responsabilité 
concernant les erreurs ou dommages causés à un.e client.e en cas d’indisponibilité 
momentanée du site Internet ou en cas d’autres problèmes techniques.  
 
8. PROTECTION DES DONNÉES : 
 
La société WYN Sàrl est autorisée à collecter, à enregistrer et à traiter les données 
personnelles du.de la client.e dans la mesure où elles sont nécessaires aux relations 
commerciales.  
La société WYN Sàrl accorde une grande importance à la protection des données 
personnelles. Les données-clients sont collectées, traitées et utilisées conformément à 
des directives très strictes. La société WYN Sàrl traite et utilise les données collectées et 
ne les transmet à des tiers que dans la mesure nécessaire à l’exécution de la commande 
et à l’entretien de la relation-client qui en résulte et ce uniquement si le client le souhaite.  
 
9. FOR : 
 
Pour tout litige résultant des contrats conclus avec la société WYN Sàrl, les tribunaux du 
for du canton de Vaud sont les seuls compétents.  
 
10. DISPOSITIONS FINALES : 
 
Si l’une des dispositions ci-dessus devait s’avérer ou devenir invalide, la validité des 
autres dispositions n’en serait pas affectée. Tout accord supplémentaire n’est valable 
que s’il est conclu par écrit.  
 
La société WYN Sàrl se réserve expressément le droit de modifier à tout moment 
les présentes CGV et de les mettre en vigueur sans préavis. 
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